PANASZ ŰRLAP
Webáruház www.exterio.hu
Kommunikációs cím: LTG, s. r. o.- www.exterio.hu, Főraktár – 3, Pri Šajbách 1, 831 06 Bratislava, Szlovák Köztársaság
A vásárló
Vezetéknév, keresztnév:
Cím:
Telefonszám/e-mail cím:
Reklámált áruk/szolgáltatások
A vásárlást igazoló bizonylat vagy garanciajegy száma:
Termék/szolgáltatás neve:
Vásárlás időpontja:
Kiegészítők:
Hiba leírása:

JAVASLOM, HOGY PANASZOMAT A KÖVETKEZŐ MÓDON KEZELJÉK (SZÜKSÉG SZERINT ELLENŐRIZZE):
□ ÁRUCSERE  □ ÁRU JAVÍTÁSA  □ VISSZATÉRÍTÉS  □ KEDVEZMÉNY A VÉTELÁRBÓL  □ EGYÉB 
................................ ................................................... ................................................................ ............
ABBAN AZ ESETBEN, HA A KÖVETELÉS RENDEZÉSE VISSZATÉRÍTÉSSEL TÖRTÉNIK, ÉS A PÉNZT A BANKSZÁMLÁRA KÍVÁNJA UTALNI, ADJA MEG ANNAK SZÁMÁT: 
......................................................................... ......................................................

BAN BEN ................................................. ........ TOVÁBB: ........................................ .

................................................
ÜGYFÉL ALÁÍRÁSA

